Aluminium Duffel BV

Kwaliteitsbeleid

Het is onze missie om onze klanten Aluminiumoplossingen te bieden door onze bedrijfsactiva veilig, efficiént en
duurzaam te exploiteren. Daarom willen we tegen 2050 een toonaangevende, duurzame en netto koolstofvrije
aluminiumwalserij zijn, die de voorkeur geniet van onze medewerkers, klanten en stakeholders. We verbeteren
kwaliteitsprocessen en beheersystemen en definiéren ambitieuze doelstellingen met het oog op een hogere
klanttevredenheid van onze geleverde producten.

Deze missie wordt ondersteund door ons kwaliteitsbeleid dat is gebaseerd op onze Aluminium Duffel-waarden en
in overeenstemming met de IATF 16949 en I1SO 9001-normen, waarvan wordt aangenomen dat ze gunstig zijn
voor al onze stakeholders:

Uitmuntendheid & Teamwork
We zijn gepassioneerd door consistente resultaten.
% We gaan uitdagingen aan als een team, versterken anderen en vertrouwen op onze bekwame
mensen.
Wij blinken uit in het bedienen van onze klanten.

Mensen & Kracht
Onze kracht ligt bij onze mensen.
& Onze belangrijkste focus is de tevredenheid van onze klanten, onze medewerkers, onze buren en de
mensen die op deze planeet leven.
De veiligheid van onze medewerkers is onze eerste prioriteit.

Verandering & Moed
We willen een moedige game-changer zijn, dingen anders doen dan je zou verwachten.
I"D We moedigen zelfreflectie aan om persoonlijke groei te bevorderen.
Oc—’ Zonder ooit uit het oog te verliezen waarom we doen wat we doen: dingen beter maken.

Geert Vannuffelen
Managing Director
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